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Die Ausgangssituation

Die Moglichkeit, nur aus einer Vielzahl fest definierter Produkt-
varianten auszuwahlen, ist heute fiir viele Kunden nicht mehr ausrei-
chend. Die Realisierung von Produkten nach individuellen, maBge-
schneiderten Kundenwiinschen ist somit fiir viele produzierende Un-
ternehmen Alltag.

Diese Aufgabe ist oftmals liberlebenswichtig, steht aber meist dem un-
ternehmensinternen Zwang zur Standardisierung entgegen. Der Anbie-
ter muss in der Lage sein, schnellstmoglich Angebote abzugeben, bei
denen sichergestellt ist, dass sie technisch als auch kalkulationsseitig
geklart und termintreu gefertigt und ausgeliefert werden konnen.

Das PLANOS-Modul Prokon dient zur Konfiguration von Produkten fiir
Auskunftszwecke und/oder zur Generierung von individuellen Angebo-
ten oder Auftragen.

Die Lésung

Der Mitarbeiter, i.d.R. im Vertrieb, bespricht mit dem Kun-
den/Interessenten auf Basis festgelegter Fragen die jeweils moglichen
Konfigurationsbausteine. Plausibilitatsprifungen, wie z.B. Einschrankun-
gen oder Alternativen sind durch ein hinterlegtes Regelwerk maoglich.
Algorithmen fiir Berechnungen sind ebenso definierbar-.

Die jeweiligen Einkaufs- oder Herstellkosten der einzelnen Komponen-
ten und deren Verfugbarkeit sind ersichtlich. Der Verkaufspreis wird
parallel zur Konfiguration des Produktes errechnet.

Stuicklisten, auf Basis der gewahlten Merkmale und eines Arbeitsplanes
als Grundlage der Produktion und der Disposition (Lager, Einkauf),
konnen bei Bedarf dynamisch erstellt werden.

Alle Konfigurationen werden gespeichert, ein Vergleich auf vorhandene
Dubletten ist vor einer Neuanlage moglich.

Der Kunde kann zusatzlich zu bereits vorhandenen Varianten auch in-
dividuelle mafBgeschneiderte Produkte bestellen und dabei sofortige
Auskunft zu Preis und Verflgbarkeit erhalten.

Mit dem Produktkonfigurator, eingebettet in die umfassende ERP-Lo-
sung PLANOS, werden aus dem bereits vorhandenen Spektrum wei-
tere baubare Varianten abgeleitet, es entsteht eine kundenindividuelle
Serienfertigung (Mass-Customization), die intern im Wesentlichen auf
bereits vorhandene Teile zugreift, hinsichtlich des Endprodukts aber
die exakten Bedurfnisse des Kunden befriedigt.

Die internen Produktexperten werden entlastet, da die technische Prii-
fung der Realisierbarkeit bereits durch den Vertriebsmitarbeiter auf
Basis hinterlegter Regeln erfolgt.
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Der Zweig ,Filtration Systems*
der Bosch Rexroth Gruppe
entwickelt und fertigt Filter-
systeme zur Reinigung der Be-
triebsflussigkeiten von Maschi-
nen und Anlagen sowie Hydro-
speicher zur Kompensation von
Druckschwankungen in hydrauli-
schen Kreislaufen.

Die Industriefilter werden welt-
weit in zahlreichen Anwendungs-
gebieten, wie z.B. Fluidtechnik,
Schmierung, Mobilhydraulik,
Turbinen, Werkzeugmaschinen
und im Schiffsbau eingesetzt.

Neben der Filtertechnik“wird ein
Laborservice fur z.B. OIl- oder
Filteruntersuchungen angeboten.
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